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. PRESENTACION

La Corte Superior de Justicia de Sullana, presenta su Plan Operativo 2012, elaborado
por la Comision de Planificacion conforme a lo dispuesto por la Directiva N° 002-2011-
GG/PJ “Normas y Procedimientos para el proceso de Planeamiento Operativo de las
Dependencias del Poder Judicial’, aprobada por R.A. N° 308-2011-P-PJ del 31 de
Agosto del 2011.

Este importante documento de gestibn estd basado en el Plan de Desarrollo
Institucional 2009 - 2018 y en las medidas de accién para la reestructuracion del Poder
Judicial propuestas por el Presidente y el Consejo Ejecutivo. Este documento consta
de: el andlisis situacional y matriz FODA de la Corte y formulacion de actividades o
proyectos y programacion de metas.

La formulaciéon de este documento, permiti6 generar competencias para llevar
adelante el proceso de planeamiento operativo de manera autonoma, contribuyendo a
realizar andlisis sobre los diferentes aspectos de la Corte Superior de Justicia de
Sullana, asi como al importante proceso de descentralizacion iniciado en este Poder
del Estado.

Es tal sentido, la formulacion del Plan Operativo 2012 promueve hacer los mejores
esfuerzos para racionalizar los escasos recursos asignados, a fin de brindar el servicio
de administracion de justicia de la mejor manera posible, segun nuestras posibilidades,
y alcanzar como minimo las metas administrativas y jurisdiccionales establecidas, que
de acuerdo a lo normado son plausibles de ser reprogramadas en funcién de nuevos
lineamientos de politica y de la disponibilidad efectiva de recursos financieros.

Restricciones de orden presupuestaria son, principalmente, las que impiden desarrollar
todas las actividades necesarias para solucionar la vasta problemética que afronta el
Poder Judicial, en ese sentido se estéa trabajando con todos los recursos disponibles y
permitidos para forjar un sistema administrativo de justicia eficaz.
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MARCO LEGAL

Decreto Supremo N°017-93-JUS, Texto Unico Ordenad o de la Ley Organica del
Poder Judicial y sus modificatorias.

Resolucion Administrativa N° 055-2002-CE-PJ, que aprueba el Reglamento de
Organizacién y Funciones del Consejo Ejecutivo del Poder Judicial.

Resolucion Administrativa N° 278-2011-CE-PJ, que Aprueba el Reglamento de
Organizacién y Funciones de la Gerencia General del Poder Judicial.

Ley N°28411: Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto.

Resolucién Directoral N°002-2011-EF/76.01, que ap rueba los “Lineamientos para
la Programacion y formulacion del Presupuesto del Sector Publico 2012”.

Ley N° 28821, Ley de Coordinacion entre el Poder Judicial y el Poder Ejecutivo
para la Programacion y formulacion del Presupuesto Institucional

Ley N°29812, Ley de Presupuesto del Sector Public o para el Afo Fiscal 2012.
Acuerdo de Sala Plena de fecha 12.04.04, que aprueba los Lineamientos de
Politica para el Cambio Estructural en el Poder Judicial.

Ley N°27806, Ley de Transparencia y Acceso a la | nformacién Publica.

Resolucion Administrativa de la Presidencia del Poder Judicial N° 308-2011-P-PJ
que aprueba la Directiva N° 002-2011-GG-PJ “Normas y Procedimientos para el
Proceso de Planeamiento Operativo de las Dependencias del Poder Judicial”.
Resolucion Administrativa N° 182-2011-CE/PJ, de fecha 6 de Julio 2011, que
aprueba modificar el Plan de Desarrollo Institucional del Poder Judicial 2009-2018
(PDI).
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ANALISIS SITUACIONAL Y FODA

3.1.-ANALISIS SITUACIONAL

La Corte Superior de Justicia de Sullana, fue creada el 02 de diciembre del 2010
mediante Resolucion Administrativa N° 396-2011-CE-PJ, siendo su competencia
jurisdiccional las provincias de Sullana, Talara y Ayabaca. El 01 de julio del afio en
curso mediante Resolucion Administrativa N° 156-2011-CE-PJ se puso en
funcionamiento el Distrito Judicial de Sullana, acto que estuvo a cargo del Presidente
del Poder Judicial.

La Corte Superior de Justicia de Sullana estad conformada por 27 d&rganos
jurisdiccionales, distribuidos en dos salas superiores (civil y penal) y 25 juzgados de
las diferentes materias.

3.1.1-Aspectos Jurisdiccionales

Al 31 de Diciembre del 2011, la Corte Superior de Sullana tiene 27 dependencias
judiciales implementadas en el Distrito Judicial. Estas, se encuentran organizadas en 2
Salas Superiores (7%), 17 Juzgados Especializados y Mixtos (63%), y 8 Juzgados de
Paz Letrados (30%).

TOTAL DE DEPENDENCIAS JUDICIALES POR ORGANO JURISDI CCIONAL
(Periodo: Enero - Diciembre 2011)

i N° Dependencias % que representa del
Organos total de dependencias
Jurisdiccionales 2011 enla CSJ
Salas Superiores 2 7%
Juzgados Egpeuallzados y 17 63%
Mixtos
Juzgados de Paz Letrados 8 30%
Total 27 100%

Elaboracién: Area de Estadistica CSJ-Sullana

— La Carga Procesal se define como la cantidad de expedientes pendientes al inicio
del afio 2011 y los expedientes ingresados tanto en el estado de Tramite como en
Ejecucion.

— Bajo esta definicion, la Carga Procesal del afio 2011 asciende a 49,857 expedientes
y estd compuesta por los Expedientes Pendientes al inicio del afio mas los
expedientes que ingresaron durante el afio 2011.

— Los expedientes resueltos se definen como la cantidad de expedientes principales
terminados en un determinado periodo, lo que implica que si los expedientes que se
resuelven son mayores a los que ingresan, existird una descarga procesal en el
periodo. Se estima que en el afio 2011 los expedientes resueltos ascienden a 7,210
en esta Corte Superior de Justicia, pero los expedientes ingresados se estiman en
7,200 a los resueltos dando como resultado un indicador de resolucion de 1.02.
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CARGA, EXPEDIENTES INGRESADOS Y RESUELTOS EN EL ANO 2011
(TRAMITE Y EJECUCION)

EXPEDIENTES 2011
EXP. A INICIOS DEL ANO 34,135
INGRESADOS 7,100
RESUELTOS 7,210
EXPEDIENTES A FINAL DEL ANO 34,404
SENTENCIAS APELADAS 510
DEVUELTAS
SENTENCIAS APELADAS 389
CONFIRMADAS

Elaboracion: Area de Estadistica CSJ-Sullana

— Como se puede observar, se estima que los expedientes al final del periodo 2011
sean 34,404, lo que hace obtener un indicador de 4.77.

- En cuanto a la calidad de las resoluciones, se estima obtener un total de 510
sentencias apeladas devueltas de las cuales se estima obtener un total de 389
sentencias apeladas confirmadas, por lo que tendremos un indicador de 0.76.

3.1.2-Aspectos de Control

La oficina de ODECMA, es de reciente creacién como esta Corte Superior de Justicia,

en su ambito de control envio un total de:

- 267 expedientes, 166 quejas, 23 investigaciones y 78 registros. Del total de
expedientes remitidos 195 estan derivados a las unidades desconcentradas, de las
cuales 142 son quejas, 22 investigaciones y 31 registros, quedando una carga de
72 expedientes por derivar, 24 quejas, 01 investigacion y 47 registros.

— Se han llevado a cabo 24 visitas judiciales, 03 de Constatacion de presuntos actos
irregulares, 11 de permanencia, 02 de revision de expediente. 05 de puntualidad y
asistencia y 03 de inspeccion para la mejora del servicio. Debido a la reciente
creacion es que se tienen ciertas carencias de recursos técnicos, humanos y
presupuestales.

3.1.3-Aspectos Administrativos
— Recaudacion: Las Labores que se estiman desarrollar son las siguientes:

v/ Multas, custodia y revision de certificados de deposito, ingreso de aranceles al
sistema, habilitacion y devolucion de aranceles, designacién de peritos y martilleros
asi como su respectiva notificacion, publicacion de edictos y crénicas judiciales
(diario). Hasta la fecha los aranceles ingresados al sistema son 2,230 nuevos soles.

v' Se realiz6 la entrega del legajo, por parte de la Secretaria de Multas de la Corte
Superior de Justicia de Piura a la Oficina de Recaudaciones y Servicios Judiciales,
se han recibido171 Cuadernillo de Multas de Sullana, 112 Cuadernillos de Multas
de Talara y 20 Cuadernillos de Multas de Ayabaca.

v La recaudacion en Dinero por mes es un aproximado de S/.100, 000.00 por mes.
Esta area presenta, problemas en cuanto a su gestion, como:
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v No se ha designado a la fecha al magistrado encargado para el endoso de los
Certificados de Depésito, tampoco los magistrados encargados de apoyar a la
secretaria de Multas.

v' No se puede remitir directamente los edictos al Diario de la Region “La Republica”,
puesto que se deben remitir primero a la administracion de Piura, por disposicion
de su presidencia, para que se puedan publicar.

v' Se cuenta con un Libro de 200 folios, el mismo que se le denomina Libro de

Habilitaciones de Aranceles donde se lleva el control de los mismos.

Falta implantar el Sistema de Peritos — REPEJ, sacar la convocatoria para la

designacion de Peritos y Matrtilleros para esta nueva Corte.

Falta material de oficina para ordenar la documentacion recepcionada.

No se ha brindado capacitacion sobre el sistema de Peritos.

Falta que se realice capacitacion did4ctica y practica en la Oficina de

Recaudaciones y Servicios Judiciales (Peritos y Recaudaciones).

\

ANANENEN

- Logistica:

v Con todas las carencias de recursos se ha estimado mejorar la iluminacién en
todas las sedes de Sullana en un 80%, se ha hecho cambio de chapas para
mejorar la seguridad en los ambientes del Modulo Penal, Sala Civil y
Administracion, ademas de reparaciones menores en el Distrito Judicial.

v’ Debido a la reciente implementacion de la Corte Superior de Justicia de Sullana,
esta area es nueva, por lo que existen muchas carencias como:

a) La insuficiente asignacion de Utiles de oficina, nUmero de Fotocopiadoras,
Impresoras y Computadoras; ademas no se cuenta con vehiculos adecuados
para el traslado de los sefiores magistrados y personal jurisdiccional y la falta de
disponibilidad de presupuesto, para realizar compras menores.

- Caja:

La asignacion de caja es un fondo de 13,000 nuevos soles, de los cuales S/. 6,500 es
para fondos de pagos en efectivo, S/. 2500 es para fondos de viaticos y s/. 4,500 es
para fondos de Servicios Basicos, se estan haciendo esfuerzos por cumplir con las
obligaciones de pago, sin embargo al ser una Corte nueva existen requerimientos que
no se pueden atender oportunamente, debido a que los fondos asignados no son
suficientes. Esta Caja viene asumiendo gastos para traslados de Requisitoriados,
movilidad local, movilidad de notificadores, combustibles y carburantes, lubricantes,
grasas, alimentos y bebidas para consumo humano, mobiliario y similares, servicios
diversos, papeleria en general, Utiles y material de oficina, electricidad iluminacién y
electronica, ya se ha realizado rendiciones de estos gastos pero la asignacion es
insuficiente para cubrir otros gastos urgentes como el pago a proveedores, por lo que
se requiere un fondo para pagos en efectivo de de S/. 50,000 soles en dos armadas,
fondo para viaticos de S/. 10,000 mensuales y fondo para servicios de S/. 10,000
mensuales, para optimizar estos gastos.

3.1.4- FODA  (Fortalezas, Oportunidades, Debili dades y Amenazas)
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FORTALEZAS

A. Personal calificado y proactivo con adaptabilidad al cambio.

B. Presencia de la Corte en todas las localidades de Sullana, por intermedio de la
Justicia de Paz, con Jueces elegidos y comprometidos con la regién.

C. Creacion del Equipo Multidisciplinario, adscrito al Juzgado de Familia.

D. Creacién y funcionamiento de la escuela de auxiliares Judiciales de la CSJ.
Sullana.

E. Control preventivo de las funciones de los Magistrados y personal jurisdiccional por
la oficina Desconcentrada de Control de la Magistratura.

F. Eficiente labor de descarga procesal de los Juzgados transitorios de la CSJ.
Sullana.

G. Disponibilidad de la Presidencia y Sala Plena para gestionar y decidir sobre asuntos
para la reorganizacién administrativa de la corte.

H. Implementaciéon de los Sistemas Judiciales (SIJ, RENIEC, REQUISITORIAS,

SINAREC, CONDENAS, RENAVIN, REDAM etc.), lo que permite una mejor
atencion a los usuarios del servicio judicial.

Conformacion de las diferentes comisiones Distritales, que ayudan a la toma de
decisiones y reforzamiento de la Corte Superior de Justicia de Sullana.

OPORTUNIDADES

A. Colaboracion de los Colegios de Abogados y otros Colegios Profesionales para la
mejora del servicio de justicia.

B. Disposicién de las Universidades y otras Instituciones Educativas a fines, para
contribuir con la capacitacion constante del personal del Distrito Judicial de Sullana.

C. Accesibilidad a los medios de comunicacién para difundir los logros y la
problematica del Distrito Judicial Sullana.

D. Firma de convenios con los Gobiernos regionales que contribuya en el
mejoramiento en el acceso a la justicia.

E. Pasantiasy capacitaciones, del personal jurisdiccional en la aplicacion del NCPP.

F. Realizar convenio con las Instituciones correspondientes para la creaciéon de una
aldea Infantil en la provincia de Sullana.

DEBILIDADES

A. Limitado personal jurisdiccional y administrativo, asi como el exceso de
provisionalidad de Jueces Titulares.

B. Bienes muebles e inmuebles no acordes para el buen funcionamiento de la
administracion de justicia.

C. Alto indice en la rotacion de personal.

D. Cantidad innecesaria de los recursos logisticos, para los despachos judiciales y
administrativos.

E. Falta de implementacion del sistema del archivo central.

F. La no identificacion del trabajador con la institucion.

G. Insuficiencia en la asignacion de recursos para caja.

H. Falta de una unidad académica, encargada de capacitaciones, biblioteca y

demas.
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I.  No se cuenta con un Manual de Organizacion y Funciones MOF y un Reglamento

de Organizacion y Funciones ROF, para que se pueda identificar las funciones de
cada trabajador jurisdiccional y administrativo.

AMENAZAS

Tendencia creciente poblacional y conflictual en las ciudades.
Falta de credibilidad de la poblacion hacia el poder judicial.
Deficiente formacion académica y ética de los abogados.

Falta de coordinacion entre las instituciones del sistema judicial.

OO W
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Objetivo General (del Plan de
Desarrollo Institucional)

Objetivo General 1: Brindar al ciudadano un servicio predectible, eficiente, eficaz,
efectivo, oportuno, inclusivo y con caréacter universal.

Nombre del Indicador :

Calidad de Expedientes Resueltos

Unidad de Medida

Ratio

Fundamento / Descripcién del
indicador

El nivel 6ptimo de este indicador deberia ser uno, lo cual indicaria que del total de
sentencias apeladas todas fueron confirmadas, ratificando el fallo dado en primera
instancia y demostrando la inexistencia de vicios procesales y/o sentencias revocadas o
anuladas.

Forma de célculo

Sentencias apeladas devueltas confirmadas
Total de sentencias apeladas Devueltas

Nota: La informacion se toma de los Ingresos En tramite y En Ejecucion.

Fuente de Informacién/ medio
de verificacion

Reporte de Cortes Superiores de Justicia

Valores
Especificaciones de las Historicos Metas para el 2012 Valores proyectados
Variables anteriores
2011 I Trim | Il Trim | Il Trim | IV Trim Anual 2013 | 2014 | 2015
Sentencias Apeladas 389 120 | 200 | 200 | 200 720 734 | 749 | 764
Confirmadas
Total de Sentencias Apeladas| g, 154 | 256 | 256 | 256 922 913 | 904 | 895
Devueltas
Metas del Indicador 0.76 0.78 0.78 0.78 0.78 0.78 0.80 0.83 0.85
Frecuencia del Reporte Trimestral y Anual Re;ponsable_ dPTI CSJ de Sullana
cumplimiento del indicador

Objetivo General (del Plan de
Desarrollo Institucional)

Objetivo General 2: Ejercer una gestion jurisdiccional y administrativa moderna,
eficiente, eficaz y desconcentrada

Nombre del Indicador :

Resoluciéon de expedientes

Unidad de Medida

Ratio

Fundamento / Descripcién del
indicador

Mide la capacidad de resolucién de casos o expedientes con respecto a los admitidos
en un determinado periodo.

Forma de calculo

Expedientes resueltos
Expedientes Ingresados (*)

(*): No considerar ingresos de otra dependencia.

Fuente de Informacién/ medio
de verificacion

Reporte de Cortes Superiores de Justicia

e Historicos
EspeC|f|ca(.:|0ne5 de las anteriores Metas para el 2012 Valores proyectados
Variables - - - -
2011 I Trim I Trim | I Trim | IV Trim Anual 2013 2014 2015
Expedientes resueltos 7,210 2,728 | 4,048 | 3,990 | 4,036 14,802 | 14,9501 15,100 | 15,251
Expedientes ingresados (*) 7,100 3,007 | 4,386 | 4,163 | 4,010 15,565 | 15,409 15,255 | 15,102
Metas del Indicador 1.02 0.91 0.92 0.96 1.01 0.95 0.97 0.99 1.01
Frecuencia del Reporte Trimestral y Anual R_es_ponsable_ dPTI CSJ de Sullana
cumplimiento del indicador
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Objetivo General (del Plan de
Desarrollo Institucional)

Objetivo General 2: Ejercer una gestion jurisdiccional y administrativa moderna,
eficiente, eficaz y desconcentrada

Nombre del Indicador :

Congestion de expedientes

Unidad de Medida

Ratio

Fundamento / Descripcién del
indicador

Mide la carga de expedientes por resolver al iniciar el siguiente periodo, en relacién a la
capacidad de resolucién de expedientes.

Forma de célculo

Expedientes pendientes al final del periodo
Expedientes resueltos

Fuente de Informacion/ medio
de verificacion

Reporte de Cortes Superiores de Justicia

Especificaciones de las ;:;?ir(i)izz Metas para el 2012 Valores proyectados
Variables 2011 | t7rim | 0 Trim | wTim | v Trim | Anval | 2013 | 2014 | 2015
EXpedie”te:iE;”die”tes A 34404 | 34683 | 35020 | 35193 35167 | 35167 3551835873 (36232
Expedientes Resueltos 7210 | 2,728 | 4,048 | 3990 | 4,036 | 14,802 |15,024 (1525015478
Metas del Indicador 4.77 1272 | 865 | 882 | 871 238 | 236 | 235 | 2.34
Frecuencia del Reporte Trimestral y Anual cumpﬁ%sizgtnosgzlleinddeilca dor CSJ de Sullana

Objetivo General (del Plan de
Desarrollo Institucional)

Objetivo General 3: Generar confianza en la ciudadania y legitimarse ante la sociedad
por la eficiencia,eficacia, y ética profesional de sus jueces y servidores

Nombre del Indicador :

Resolucién de Investigaciones

Unidad de Medida

Ratio

Fundamento / Descripcion del
indicador

Investigar y practicar las deligencias necesarias para el cabal esclarecimiento de
presuntas irregularidades en la conducta y desempefio funcional de los magistrados y
auxiliares jurisdiccionales.

Forma de calculo

Investigaciones Resueltas
Investigaciones Ingresadas

Nota: Corresponde a Investigaciones realizadas por la ODECMA de la CSJ, a
magistrados y auxiliares jurisdiccionales.

Fuente de Informacion/ medio
de verificaciéon

Reporte de Cortes Superiores de Justicia

Valores
Especificaciones de las Histéricos Metas para el 2012 Valores proyectados
Variables anteriores

2011 I Trim | 11 Trim | 11l Trim | IV Trim | Anual 2013 | 2014 | 2015

Investigaciones Resueltas* 22 4 2 4 3 13 14 16 17

Investigaciones Ingresadas* 23 4 2 4 3 13 14 16 17
Metas del Indicador 0.96 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00

Frecuencia del Reporte Trimestral y Anual Res.ponsablg dgl CSJ de Sullana
cumplimiento del indicador
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FORMATO F2: PROGRAMACION DE ACTIVIDADES/PROYECTOS

Objetivo General del Plan de Desarrollo Institucional

caracter universal

1- Brindar al ciudadano un servicio predecible, eficiente, eficaz, efectivo, oportuno, inclusivo y con

N< Actividad/Proyecto

Unidad de Medida/ Resultado

METAS ANO 2012

Area Responsable del

Forma de Calculo Afo 2011

I TRIM

I TRIM I TRIM vV TRIM

ANUAL

cumplimiento de la
Actividad/Proyecto

Objetivo Especifico del
Institucional:

Plan de Desarrollo

1.1-Mejorar y ampliar la cobertura del Servic

io de Justicia

Tactica del Plan de Desarrollo Institucional:

1.1.10-Capacitar con

enfoque intercultural a jueces de paz del sistema de justicia estatal

Realizar la capacitacion de los operadores

N°de eventos

1 |de justicia de paz. realizados ND 1 3 3 3 10 ODAJUP-Capacitacion
Objetivo General del Plan de Desarrollo Institucional 2- Ejercer una gestion jurisdiccional y administrativa moderna, eficiente, eficaz y desconcentrada
o i Unidad de Medida/ | Resultado METAS ANO 2012 Area Responsable del
N Actividad/Proyecto

Forma de Calculo Afo 2011

I TRIM

I TRIM 1 TRIM vV TRIM

ANUAL

cumplimiento de la
Actividad/Proyecto

Objetivo Especifico del
Institucional:

Plan de Desarrollo

2.3-Contribuir a la au

tonomia, eficiencia y eficacia en la gestion presupuestal

Tactica del Plan de Desarrollo Institucional:

2.3.4-Crear e implem

entar mecanismos éptimos de recaudacion, permanentes y eventuales.

2 |Recaudacion Judicial total Monto en S/. ND 5,000 | 10,000 | 10,000 | 10,000 | 35,000 I Servicios Judiciales
Objetivo General del Plan de Desarrollo Institucional 3: Generar confianza en Ia’c_lcudadanl_a 4 Iegmmar;e ante la soc_ledad por la eficiencia, eficacia y
ética profesional de sus jueces y servidores.
. . Unidad de Medida/ | Resultado METAS ARO 2012 Area Responsable del
N Actividad/Proyecto

Forma de Calculo Afo 2011

I TRIM I I TRIM I I TRIM I IV TRIM I ANUAL

cumplimiento de la
Actividad/Proyecto

Objetivo Especifico del
Institucional:

Plan de Desarrollo

3.1-fortalecer la predictibilidad de la justicia, la sistematizacion de la jurisprudencia y consolidar la seguridad juridica.

Tactica del Plan de Desarrollo Institucional:

3.1.3-Desarrollar plenos jurisdiccionales nac

ionales, regionales y distritales.

3 |Efectuar Plenos Jurisdiccionales

Plenos realizados ND o

1 1 1

Presidencia

Objetivo Especifico del
Institucional:

Plan de Desarrollo

3.2-Fortalecer el control disciplinario

Tactica del Plan de Desarrollo Institucional:

3.2.6-Optimizar los procedimientos, normativa, procesos y sistemas de informacion de la ODECMA.

. - . . —— Visitas
Realizar el control jurisdiccional de Visitas R L
4 Ordinarias y Extraordinarias realizadas/Visitas ND 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 ODECMA
programadas

Objetivo Especifico del
Institucional:

Plan de Desarrollo

3.3-Fortalecer la imagen institucional.

Tactica del Plan de Desarrollo Institucional:

3.3.4-Estructurar y desarrollar programas de
litigantes y medios de comunicacion.

difusion y capacitacion sobre el P

oder Judic

ial Orientados a la ciudadania,

Efectivizar el
informacion

desarrollo de campafas de

Campafas de

A ND
Informacion

2

3 2 3

10

Imagen

Tactica del Plan de Desarrollo Institucional:

3.3.5-Crear o utilizar medios de comunicacio

N Mmasivos que informe periodicamente sobre el quehacer del Poder Judicial

Participar en espacios radiales dirigidos a

6 la colectividad

Programas de
difusion

7 10 10

31

Imagen

N.D.: No Disponible




